REGULAMIN SERWISU GIGANCI PROGRAMOWANIA

Dzienh dobry!

W ponizszym dokumencie znajdziesz wszystkie istotne informacje dotyczace ustug, kiére mozemy
Sswiadczy¢ na Twojg jako Uzytkownika (,Ty”, ,Ciebie”, ,Twdj”’) rzecz za posrednictwem naszego Serwisu
Giganci Programowania (gigancipgrogramowania.pl). Znajdziesz tutaj rowniez informacje o sposobie
dziatania Serwisu, wymaganiach sprzetowych, zakresie ustug, jak réwniez swoich prawach i
obowigzkach zwigzanych z korzystaniem z naszych ustug.

Regulamin moze wydawac¢ Ci sie dtugi — niestety nic na to nie poradzimy — po pierwsze, chcemy aby$
miat petng wiedze o naszych ustugach i Serwisie. Po drugie zas przepisy prawa wymagajg od nas
abysmy przekazali Ci szereg waznych informaciji.

Przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu Giganci Programowania, w szczegolnosci zas dokonania
jakiegokolwiek zakupu za jego posrednictwem, musisz zapozna¢ sie z informacjami zawartymi w tym
Regulaminie i zaakceptowac jego postanowienia. Z kolei informacje dotyczgce przetwarzania przez nas
Twoich danych osobowych znajdziesz w naszej polityce prywatnosci.

Ustugi elektroniczne Serwisu $wiadczymy my, czyli Giganci Programowania sp. z o0.0. (,my”, ,nas”,
,nasz”) z siedzibg w Warszawie, ul. Stomifiskiego 15/508, 00-195, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000687990, NIP: 7010705680, REGON:
367884931, o kapitale zaktadowym w wysokosci 159.100 ztotych. Niektore z Kurséw oferowanych w
Serwisie mogg by¢ swiadczone przez nas albo przez partneréw, z ktérymi wspétpracujemy. Doktadng
informacje w tym zakresie zawsze znajdziesz w naszym Serwisie.

Regulamin oraz pozostate warunki Swiadczenia ustug udostepniamy kazdemu (oczywiscie bezptatnie)
przed zawarciem z nami umowy. Jesli ktos zgtosi odpowiednig prosbe, woéwczas udostepnimy
Regulamin réwniez w sposdb, ktéry umozliwia mu pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci za
pomocy systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie dana osoba.

Jesli posiadasz status konsumenta (a tak prawie na pewno jest) pamietaj, ze przystuguje Ci szereg praw
wynikajgcych z przepisow. Zadne z postanowien tego Regulaminu nie powinno byé traktowane jako
ograniczenie tych praw.

Pamietaj, ze akceptujgc ten Regulamin zobowigzujesz sie do korzystania z Serwisu oraz naszych ustug
zgodnie z ich przeznaczeniem, jak réwniez przepisami prawa oraz normami, ktére obowigzujg w naszym
spoteczenstwie.

Ponizej znajdziesz kilka definicji, ktére bedg uzywane w dalszej czesci Regulaminu — taka forma, jak
zaktadamy, utatwi Ci zrozumienie tresci zawartych w tym dokumencie:
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1.

Znaczenie poje¢ uzywanych w Regulaminie:

Cennik Udostepniane w Serwisie zestawienie przedstawiajgce Optaty

Kurs prowadzony przez Organizatora kurs edukacyjny przeznaczony dla
Uczestnikow, dostepny w formie stacjonarnej (,Kurs stacjonarny”) lub

elektronicznej (,,Kurs online”) lub innego rodzaju wydarzenie oferowane w
Serwisie; w przypadku Kursu online stanowi on tres¢ cyfrowg

Kurs Platny prowadzony przez Organizatora Kurs, w ktérym warunkiem uczestnictwa jest wniesienie
przez Uzytkownika Optat

Kurs Bezptatny prowadzony przez Organizatora Kurs, w ktdrym uczestnictwo jest bezptatne;
W szczegdlnosci sg to Kursy prowadzone w ramach wydarzen “Koduj z
Gigantami” oraz “Szkota z Gigantami”

Opfata ratalna lub jednorazowa optata za poszczegdine rodzaje Kursdéw oferowane w ramach Serwisu
okreslona w Cenniku; wysokoS¢ Optaty jest zalezna od wybranego Kursu

Polityka Prywatnosci dokument regulujgcy bezpieczenstwo, jak i ochrone prywatnosci i

przetwarzania Twoich danych osobowych; Polityka Prywatnosci stanowi
uzupetnienie tego Regulaminu i dostepna jest pod adresem:
https://www.giganciprogramowania.edu.pl/Polityka-prywatnosci.pdf
Organizator podmiot posiadajagcy fachowa wiedze i uprawniony do prowadzenia Kursu
oferowanego w ramach Serwisu; Organizatorem mozemy by¢ réwniez my

owu ogolne warunki $wiadczenia ustugi w postaci Kursu przez Organizatora
Regulamin ten regulamin $wiadczenia przez nas Ustug za posrednictwem Serwisu

Serwis strona internetowa giganciprogramowania.pl

Uczestnik Uzytkownik lub osoba reprezentowana przez Uzytkownika, w imieniu i na rzecz

ktérego sktadane jest Zgtoszenie

Umowa porozumienie zawierane miedzy nami a danym Uzytkownikiem, ktdrego
przedmiotem jest korzystanie przez niego z Serwisu i $wiadczenie przez nas
Ustug na jego rzecz; ogdlne postanowienia Umowy okresla Regulamin

Ustugi $wiadczone przez nas drogg elektroniczng ustugi, polegajgce na udostepnianiu
funkcjonalnosci Serwisu, w tym funkcjonalnosci pozwalajgcych na dokonanie
Zgtoszenia

Uzytkownik osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktdra na

podstawie i zgodnie z niniejszym Regulaminem korzysta z Serwisu, w
szczegoblnosci dokonuje Zgtoszenia

Zgtoszenie oéwiadczenie woli Uzytkownika zawarcia umowy, ktorej przedmiotem jest
udziat Uczestnika w Kursie; dokonanie Zgtoszenia moze by¢ réwnoznaczne z
zawarciem takiej umowy, z zastrzezeniem pkt. 4.3

PODSTAWOWE INFORMACIE

1.1. Ten Regulamin stanowi podstawe relacji ftgczacej Cie z nami i opisuje Twoje i nasze prawa
oraz obowigzki. Opisuje on rdéwniez przebieg pewnych procesow zwigzanych np. z



reklamacjami, naruszeniem przepiséw prawa czy udostepniania Twoich danych osobowych
Organizatorom.

1.2. Dla wszystkich Uméw prawem wiasciwym jest prawo polskie — oznacza to w szczegodlnosci,
ze w zakresie w jakim co$ nie zostato opisane w Regulaminie zastosowanie bedg miaty
przepisy obowigzujgce w Polsce, znajdujgce sie np. w Kodeksie cywilnym lub ustawie o
prawach konsumenta.

1.3. W ramach Platformy nie znajdziesz ofert skladanych w formie elektronicznej w rozumieniu
obowigzujgcych przepisow. W zwigzku z tym pamietaj, ze nie bedg mie¢ zastosowania
przepisy dotyczgce ztozenia oferty w formie elektroniczne;.

1.4. Obowigzuje Cie zakaz dostarczania treSci o charakterze bezprawnym oraz korzystania z
Serwisu w sposdb zaktdcajacy lub uniemozliwiajacy jego funkcjonowanie.

1.5. W przypadku, gdy masz do nas jakiekolwiek pytania lub chcesz sie z nami porozumie¢ w
jakims innym celu, mozesz skorzysta¢ z naszego adresu e-mail:
sekretariat@giganciprogramowania.edu.pl lub numeru telefonu: 22 112 10 63. Po Twoim
kontakcie z nami, postaramy sie jak najszybciej odpowiedzie¢ na Twoje watpliwosci.

1.6. W celu kontaktu z nami mozesz rowniez skorzystac z formularza kontaktowego, ktory jest
dostepny w naszym Serwisie.

2. SERWIS

2.1. Zeby modc skorzysta¢ z naszego Serwisu sprzet, ktdry uzywasz musi spetniaé pewne
wymagania. Sg one naprawde podstawowe i pozwalajg na skorzystanie z Serwisu na
wiekszosci obecnie uzywanych urzadzen. Innymi stowy s3 to:

a. urzadzenie z dostepem do Internetu (tablet, telefon, komputer, w tym laptop) umozliwiajace
prawidtowe wyswietlanie interfejsu Serwisu;

b. aktywne konto poczty elektronicznej;

c. wiaczona obstuga Cookies (tych, ktére sg konieczne do wysSwietlenia Serwisu na Twoim
urzadzeniu) oraz JavaScript;

d. zainstalowana i zaktualizowana do najnowszej wersji przegladarka internetowa Edge, Chrome,
FireFox, Safari lub Opera.

2.2. Serwis, w zakresie w jakim stanowi ustuge cyfrowg lub umozliwia dostep do tresci cyfrowej
moze wykorzystywac¢ Twoje Srodowisko cyfrowe (potgczenie sieciowe, oprogramowanie oraz

Twoj sprzet) w zakresie w jakim jest to konieczne do prawidtowego $wiadczenia naszych

Ustug. Oznacza to, ze w zaleznosci od rodzaju Ustugi lub Kursu wykorzystywane moga byc:

a. Twoja przegladarka internetowa (w ramach plikéw cookies lub innych danych, jesli zdecydujesz
sie na ich zapisanie);
b. kamera oraz mikrofon urzadzenia Uczestnika (w przypadku uczestniczenia w Kursie online).

2.3. Z naszego Serwisu mozna skorzysta¢ ze wszystkich standardowo uzywanych, typowych
urzadzen, tj. tabletéw, komputeréw oraz telefonéw. Nie gwarantujemy jednak, ze mozliwym
bedzie skorzystanie z Serwisu przy wykorzystaniu innego rodzaju urzadzen, ktore zwykle nie
stuzg do korzystania ze stron takich jak Serwis, pomimo posiadania dostepu do Internetu.

2.4. JesteSmy uprawnieni do zmiany elementéw i funkcjonalno$ci naszego Serwisu lub Ustug, co
nie bedzie stanowi¢ zmiany Umowy, przy czym zobowigzujemy sie, ze nie bedg one stanowity
pogorszenia jakosci tych Ustug.

2.5. Serwis oraz jego elementy sktadowe, w tym design i tresci, chronione sg prawem autorskim
i/lub innymi prawami dotyczgcymi wtasnosci intelektualnej. Elementy te nie mogg by¢ przez



2.6.

Ciebie reprodukowane, rozpowszechniane lub publikowane, czesciowo lub w catosci bez
naszej zgody. W szczegdlnosci Umowa nie pozwala Ci na reprodukowanie,
rozpowszechnianie, wypozyczenie, zbywanie oraz kazdy inny sposob redystrybucji posredniej
i bezposredniej, zaréwno odptatnie, jak i nieodptatnie, elementéw Serwisu.

Szczegbtowe zasady funkcjonowania Serwisu i poszczegdlnych Ustug dostepne sg w
dedykowanych im podstronach internetowych.

3. UZYTKOWNICY. UCZESTNICY

3.1

3.2,

3.3.

Z zastrzezeniem punktéw ponizej, Uzytkownikami mogg by¢ osoby fizyczne, ktére ukonczyty
18 lat i posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

Jezeli Uzytkownik jest miedzy 13 a 18 rokiem Zzycia, moze korzysta¢ z Ustug w zakresie w
jakim moze nabywac prawa i zacigga¢ zobowigzania zgodnie z przepisami obowigzujgcego
Uzytkownika prawa. Jezeli przepisy obowigzujgcego Uzytkownika prawa wymagajg zgody
opiekuna prawnego do korzystania z Ustug, najpdzniej do momentu zawarcia Umowy,
opiekun prawny musi wyrazi¢ zgode na jej zawarcie i korzystanie z Ustug.

Uzytkownik, ktory nie ukonczyt 18 lat, jest zobowigzany na nasze zgdanie przedstawic¢ zgode
swojego opiekuna prawnego na dokonanie Zgtoszenia.

4. KURSYIOWU

4.1.

4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

W ramach Serwisu publikujemy (jak réwniez publikujg je Organizatorzy) informacje dot.
organizowanych Kursow, ich zakresu, formy prowadzenia (Kurs stacjonarny/Kurs online), jak
réwniez wysokosci Opfaty za posrednictwem Cennika.

W ramach funkcjonalnosci Serwisu mozesz dokona¢ Zgtoszenia.
Zgtoszenie:

4.3.1. w przypadku Kursu Ptatnego, jest Twoim o$wiadczeniem checi zawarcia umowy, ktérej

przedmiotem jest Kurs. Zawarcie takiej umowy nastepuje po zakonczeniu procedury, o
ktérej mowa w ust. 4.5. — 4.7. ponizej;

4.3.2. w przypadku Kursu Bezptatnego, jest réownowazne z zawarciem Umowy. W tym

przypadku, dokonanie Zgtoszenia jest mozliwe po zaakceptowaniu OWU;

Szczegdtowe warunki i zakres $wiadczonych Kursow okreslone sg kazdorazowo w opisie
danego Kursu w ramach Serwisu, jak rowniez w OWU.

Zawarcie umowy dot. Kursu Ptatnego mozliwe jest przy wykorzystaniu dwéch alternatywnych
metod okreslonych w ust. 4.5. — 4.7. ponizej.

Po dokonaniu Zgtoszenia:

4.6.1. na podany adres e-mail otrzymujesz informacje o dokonaniu Zgtoszenia oraz

rozpoczeciu procedury majgcej na celu potwierdzenia umowy, ktdrej przedmiotem jest
udziat Uczestnika w Kursie;

4.6.2. w przypadku mozliwosci udziatu Uczestnika w Kursie, na podany adres e-mail

otrzymujesz informacje o mozliwosci zawarcia odpowiedniej umowy wraz z linkiem do
owu;

4.6.3. w przypadku braku mozliwosci udziatu Uczestnika w Kursie, na podany adres-email

otrzymujesz odpowiednig informacje.
Za posrednictwem funkcjonalnosci Serwisu zawierasz umowe dot. Kursu Platnego, a
nastepnie dokonujesz ptatnosci za Kurs Platny za posrednictwem operatora ptatnosdi, tj.
podmiotu trzeciego dostarczajgcego funkcjonalnosci pozwalajgcych na dokonanie zaptaty.



4.8.

Zawarcie umowy, ktorej przedmiotem jest udziat Uczestnika w Kursie nastepuje po
zaakceptowaniu przez Ciebie OWU i przestaniu odpowiedniego potwierdzenia zawarcia
umowy na podany przez Ciebie adres e-mail.

5. REKLAMACIE

5.1.

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Masz prawo do ztozenia reklamacji na funkcjonowanie Serwisu. Zgtoszenie reklamacyjne
powinno zawiera¢ co najmniej dane umozliwiajgce Twojg identyfikacie jako osoby
reklamujgcej oraz wskazanie uzasadnionych zastrzezen i uwag do Serwisu czy Ustug.
Reklamacja powinna by¢ wystana przez Ciebie za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres e-mail sekretariat@giganciprogramowania.edu.pl lub adres miejscowy do
korespondencji Ustugodawcy. Jezeli reklamacja wymaga uzupetnienia, skontaktujemy sie z
Tobg z prosba o jej uzupetnienie.

Ustosunkujemy sie do reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Otrzymasz
odpowiedz na adres, z ktérego reklamacja zostata przez niego wystana albo na adres, ktory
zostat przez Ciebie podany w zgtoszeniu reklamacyjnym.

W przypadku, gdy Uzytkownik nie jest zadowolony z dziatarh Organizatora lub poziomu Kursu
moze on poinformowac o tym Ustugodawce, ktory podejmuje sie wyjasnienia sytuacji oraz
wyciggniecia konsekwencji wzgledem Organizatora.

Ustugodawca nie jest odpowiedzialny za zdarzenia, o ktérych mowa w ust. 5.3. powyzej.
Uzytkownik moze dochodzi¢ swoich roszczen, w tym odszkodowania bezposrednio od
Organizatora.

Pamietaj, ze nasza odpowiedz na reklamacje jest ostateczna, ale mozesz podja¢ dziatania, o
ktérych mowa w punkcie ,,Rozwigzywanie sporéw” lub podja¢ inne dziatania przewidziane w
przepisach.

Jesli nie odpowiemy na Twojg reklamacje w terminie, o ktéorym mowa w ust. 5.2. powyzej,
jest to réwnoznaczne z jej uznaniem.

6. ZGLASZANIE NARUSZEN I SKARGI

6.1.

6.2.

6.3.

Nie sprawujemy biezgcej kontroli ani monitoringu nad prowadzong za posrednictwem Serwisu
dziatalnoscig Organizatoréw. Dokonujemy jednak weryfikacji dziatalnosci Organizatora po
otrzymaniu wiarygodnego zawiadomienia o nieprawidtowosciach.

Dziatamy w poszanowaniu dobr osobistych osob trzecich i praw. Dlatego jezeli zauwazysz
dziatania naruszajgce Twoje prawa lub innych Uzytkownikéw czy oséb trzecich, w tym
niedozwolone dziatania Organizatora, koniecznie zawiadom nas o tym. W ten sam sposéb
mozesz réwniez zawiadamia¢ nas o naruszeniach Regulaminu lub obowigzujgcego prawa.

Powiadomienia dotyczace naruszajgcych prawa zachowan powinny by¢ wysylane na adres
email: sekretariat@giganciprogramowania.edu.pl. W celu usprawnienia procedury,
powiadomienie powinno zawieraC co najmniej nastepujace informacje: (a) dane
identyfikujace Uzytkownika, czyli imie i nazwisko oraz adres e-mail, jezeli jest inny, niz z
ktérego wysytane jest powiadomienie, (b) wskazanie tresci, innych materiatéw lub zachowan
naruszajgcych prawo, wraz ze wskazaniem jakie prawo one naruszajg, (c) wskazanie miejsca
Serwisu, w ktorej zlokalizowana jest dana tres¢ lub materiat lub wskazanie okolicznosci w
jakich doszto do naruszenia prawa lub Regulaminu.

7. ODPOWIEDZIALNOSC



7.1,

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

Z zastrzezeniem przypadkow gdy dziatamy jako Organizator, dziatamy wytgcznie
udostepniajgc Organizatorom Serwis oraz jego poszczegdlne funkcjonalnosci, ktore petnig
funkcje dodatkowych narzedzi dla Organizatorow. W takim przypadku nie ponosimy
odpowiedzialnosci za zakres i jakos¢ ustug Organizatoréw, w tym za skutki korzystania przez
Uzytkownikdéw z takich ustug, w szczegdlnosci udziatu w Kursach. Informacje o tym kto jest
Organizatorem danego Kursu znajdziesz w ramach naszego Serwisu.

Ponosimy wzgledem Ciebie odpowiedzialnos¢ za sprawne funkcjonowanie techniczne Serwisu
oraz za dostep do Ustug, zgodnie z zapewnieniami, ktére Ci ztozylismy.

Pamietaj, ze nie ponosimy wzgledem Ciebie odpowiedzialnosci za szkody, ktére powstaty:

7.3.1. ze wzgledu na to, ze naruszyte$ Regulamin, podate$ nieprawdziwe dane w ramach

Konta, ztozyte$ zamdwienie dotyczgce odptatnych Ustug mimo, ze nie byte$ do tego
uprawniony;

7.3.2. wskutek dziatania ztosliwego lub szkodliwego oprogramowania (malware) bezprawnie

wprowadzonego do Serwisu przez podmioty trzecie;

7.3.3. rozwigzania przez nas Umowy ze wzgledu na Twoje zachowania lub zaniechania;
7.3.4. ze wzgledu na krétkie utrudnienia lub brak dostepu do Serwisu, zwigzane z pracami

naprawczymi, modernizacyjnymi lub podobnego rodzaju.

Jako Uzytkownik jeste$ odpowiedzialny wzgledem nas, jak réwniez Organizatoréw za swoje
dziatania i zaniechania podejmowane za posrednictwem Serwisu, jak réwniez w trakcie
realizacji Kursu.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za dziatalno$¢ Organizatoréw oraz za szkody spowodowane
przez Organizatorow w zwigzku z nienalezytym wykonaniem badz niewykonaniem przez nich
umdw z Uzytkownikami.

8. KOMENTARZE

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Jestes, tak samo jak inni Uzytkownicy Serwisu do dodawania komentarzy odnoszacych sie
do Organizatoréw oraz prowadzonych przez nich Kurséw.

Pamietaj, Zze komentarze, ktére publikujesz nie mogg narusza¢ praw osob trzecich, w
szczegolnosci:

8.2.1. nie moga naruszaé¢ dobr osobistych Organizatoréw lub innych oséb;

8.2.2. musza zawieraé informacje prawdziwe lub uzasadniong ocene Twoich spostrzezen

zwigzanych z Kursem;

8.2.3. musza odnosi¢ sie do Kursu.

Nie bedziesz miat mozliwo$ci dodawania komentarzy, jesli nie skorzystate$ z Kursu u danego
Organizatora. Nawet jesli funkcjonalnosci Serwisu Ci to umozliwig, zobowigzujesz sie, ze
tego nie zrobisz — ma to na celu zapewnienie, ze informacje zawarte w komentarzach bedg
prawdziwe i umozliwig innym uzytkownikom weryfikacje czy chca zapisac¢ sie na dany Kurs.
Zastrzegamy sobie prawo do usuwania komentarzy, ktére sg niezgodne z przepisami prawa
lub Regulaminem. Usuniecie komentarza zawsze bedzie nastepowaé po jego ocenie. W
przypadku watpliwosci co do tresci Twojego komentarza mozemy sie z Tobg skontaktowac,
w celu ich wyjasnienia.

Bedziemy podejmowac dziatania, aby komentarze zawieraly jedynie tresci prawdziwe lub
bedgce obiektywnymi ocenami. Niemniej jednak zawsze podejmujesz decyzje o wyborze
Kursu oraz Organizatora samodzielnie — nie ponosimy odpowiedzialnosci za to, ze
zasugerowates$ sie trescig komentarzy.



9. PRAWA KONSUMENTA

9.1. W ramach Serwisu bedziemy Ci przekazywac¢ szereg informacji, do ktérych otrzymania masz
prawo w zwigzku z obowigzujacymi przepisami. Bedziemy Cie informowac m.in.:

9.1.1. o tym od czego zalezy plasowanie poszczegolnych Kurséw lub Organizatoréw w
ramach wyszukiwarki, ktérg udostepniamy w Serwisie, jak réwniez czy na plasowanie
mogg mie¢ wptyw ptatnosci realizowane na naszg rzecz przez Organizatorow;

9.1.2. czy w ramach umowy, ktérej przedmiotem jest Kurs druga strona umowy dziata jako
przedsiebiorca, czy nie (jesli nie, otrzymasz tez informacje, ze do danej umowy nie bedg
miaty zastosowania przepisy ustawy o prawach konsumenta);

10. Kiedy tylko zawrzesz z nami lub Organizatorem odptatng umowe, potwierdzimy zawarcie umowy takiej
umowy, przed rozpoczeciem swiadczenia jakichkolwiek ustug.

11. Informacje dotyczgce mozliwosci odstgpienia od umowy, ktérej przedmiotem jest Kurs znajdziesz w
OwWu.

12. W zakresie dostepu do Serwisu oraz udziatu do Kursu bezptatnego prawo do odstgpienia od umowy Ci
nie przystuguje. Wynika to z faktu, ze jedynym Twoim $wiadczeniem jest wowczas dostarczenie danych
osobowych, a dane te sg przetwarzane wylgcznie w celu wykonania umowy, ktérej przedmiotem jest
dostep do Serwisu lub Kurs bezptatny.

13. POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE

13.1. Bez uszczerbku dla innych postanowien Regulaminu, jezeli nie korzystasz z Ustug lub Kurséw
jako konsument stosujg sie do Ciebie szczegdlne, nastepujgce postanowienia: (a) nie
ponosimy odpowiedzialnoéci za szkody wyrzadzone Ci z winy nieumy$lnej, a nasza
odpowiedzialno$¢ ogranicza sie do rzeczywiscie poniesionych przez Ciebie strat, (b) spory
powstate pomiedzy nami a Tobg, zostajg poddane wylacznie sadowi wiasciwemu ze wzgledu
na naszg siedzibe, (c) jezeli ktére$ z postanowien Regulaminu sg sprzeczne ze sobg lub
niesciste, mamy uprawnienie do wigzgcej Cie interpretacji Regulaminu.

14. ZMIANA REGULAMINU

14.1. Ustugodawca moze zmieni¢ niniejszy Regulamin z waznych powoddéw prawnych (nowelizacja
powszechnie obowigzujgcego prawa lub zmiana formy organizacyjnej Ustugodawca) lub
technicznych (modernizacja Serwisu lub Ustug, zmiana sposobu funkcjonowania Serwisu lub
Ustug). Uzytkownik zostanie poinformowany o zmianie Regulaminu wraz z podaniem
przyczyny takiej zmiany za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail, na ktory
zarejestrowane jest jego Konto na 7 (siedem) dni przed wejSciem w Zycie nowego
Regulaminu. W tym czasie Uzytkownik powinien dokona¢ akceptacji nowych postanowien
Regulaminu lub odméwi¢ jego akceptacji oraz wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

15. ROZWIAZYWANIE SPOROW

15.1. W przypadku gdy pomiedzy Tobg a nami dojdzie do jakiego$ konfliktu, masz mozliwosc¢
skorzystania z alternatywnych w stosunku do postepowania sgdowego sposobdw
rozwigzywania sporéow (ADR), w szczegolnosci poprzez mediacje, poprzez koncyliacje lub w
ramach w ramach arbitrazu (sad polubowny). Lista instytucji, do ktdrych mozesz sie zwrdci¢



15.2.

15.3.

0 rozstrzygniecie sporow w ramach ADR znajduje sie pod tym linkiem:
https://uokik.gov.pl/rejestr_podmiot_uprawnionych.php.

Mozesz tez skorzysta¢ z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen poprzez ztozenie swojej skargi za posrednictwem unijnej Platformy internetowej
ODR, dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Jezeli nie zdecydujesz sie na skorzystanie z ADR ani ODR, wszelkie spory powstate pomiedzy
Tobg a nami bedg rozstrzygane przez sad, ktorego wiasciwosé powinna zostac ustalona
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

16. POSTANOWIENIA KONCOWE

16.1.

Mozesz sie z nami skontaktowac w nastepujacy sposodb: telefonicznie: 22 112 10 63 mailowo:

sekretariat@giganciprogramowania.edu.pl listownie: Giganci Programowania sp. z 0.0., Warszawa

00195, ul.
16.2.
16.3.

16.4.

Stominskiego 15/508.
Umowy zawierane sg w jezyku polskim.

Jezeli ktdrekolwiek z postanowienn Regulaminu okaze sie niewazne w catosci lub w czesai,
bezskuteczne lub niewykonalne, wytacznie takie postanowienie pozostanie niewazne w
catosci lub w czesci, bezskuteczne lub niewykonalne, a pozostate postanowienia pozostajg w
mocy.

Data wejscia w zycie Regulaminu 24.07.2023.



